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日
本
に
い
る
外
国
人

在
日
外
国
人
医
療
の
現
状

Ａ
Ｍ
Ｄ
Ａ
の
取
り
組
み

　
日
本
に
居
住
す
る
外
国
人
は
入
国
日
よ
り
九
〇
日

以
内
に
、
日
本
国
内
で
誕
生
し
た
場
合
は
誕
生
日
よ

り
六
〇
日
以
内
に
、
外
国
人
登
録
怯
に
よ
り
居
住
す

る
市
区
町
村
役
所
の
担
当
窓
口
で
パ
ス
ポ
ー
ト
を
提

示
し
て
外
国
人
登
録
を
行
わ
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　
法
務
省
入
国
管
理
局
に
よ
る
と
一
九
九
五
年
二
一

月
末
に
お
け
る
外
国
人
登
録
者
数
は
一
三
六
万
二
〇

〇
〇
人
で
す
。
。
こ
れ
は
日
本
の
全
人
口
の
約
一
・
一

％
に
該
当
し
ま
す
。
一
方
、
在
留
す
る
期
間
が
九
〇

日
以
内
の
「
短
期
滞
在
者
」
は
外
国
人
登
録
を
行
わ

な
く
て
も
よ
い
と
さ
れ
、
外
交
官
、
国
連
職
員
、
在

日
米
軍
の
軍
人
な
ど
は
条
約
、
国
際
慣
習
法
、
そ
の

他
の
理
由
に
よ
り
外
国
人
登
録
を
免
除
さ
れ
て
い
ま

す
。
ま
た
、
合
法
的
滞
在
期
間
を
過
ぎ
て
も
日
本
に

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
ヽ
－

居
住
し
て
い
る
外
国
人
が
約
二
九
万
人
い
る
と
い
わ

れ
て
お
り
、
実
際
に
私
た
ち
の
隣
人
と
し
て
暮
ら
し

て
い
る
外
国
人
は
Ｉ
・
一
％
よ
り
は
る
か
に
多
い
こ

と
に
な
る
の
で
す
。

　
外
国
人
は
す
で
に
例
外
的
少
数
者
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
地
域
の
な
か
で
は
住
民
が
基
本
的
人
権
に
も
と

づ
い
た
生
活
を
お
く
れ
る
よ
う
さ
ま
ざ
ま
な
サ
ー
ビ

ス
が
行
わ
れ
て
い
ま
す
が
、
そ
の
際
、
日
本
語
の
読

み
書
き
が
で
き
な
い
外
国
出
身
の
住
民
の
存
在
に
も

十
分
に
配
慮
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　
在
日
外
国
人
医
療
の
問
題
点

　
大
き
く
言
語
、
医
療
費
、
医
療
分
野
に
お
け
る
風

俗
・
習
慣
の
違
い
を
挙
げ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

言
語
に
つ
い
て
は
診
察
時
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
が
困
難
な
だ
け
で
は
な
く
、
医
療
機
関
の
院
外
。

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
―

Ａ
Ｍ
Ｄ
Ａ
国
際
医
療
情
報
セ
ン
タ
ー
所
長

小
林
米
幸

　
・
‐
－
－
－
こ
ば
や
し
　
よ
ね
ゆ
き

　
　
一
九
四
九
年
、
北
海
道
生
ま
れ
。
慶
応
義
塾
大

　
学
医
学
部
卒
業
。
専
門
領
域
は
、
消
化
器
外
科
・

　
外
国
人
医
療
。
現
在
、
Ａ
Ｍ
Ｄ
Ａ
日
本
支
部
副
代

表
・
Ａ
Ｍ
Ｄ
Ａ
国
際
医
療
情
報
セ
ン
ｆ
－
所
長
・

　
小
林
国
際
ク
リ
ヽ
ニ
ッ
ク
院
長
・
大
和
市
医
師
会
理

　
事
。
著
書
は
、
「
外
国
人
患
者
診
察
ガ
イ
ド
ブ
ッ

　
ク
」
（
ミ
ク
ス
）
、
「
六
ケ
国
語
対
応
日
本
の
医
療

－ -
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院
内
の
表
示
や
小
児
の
予
防
接
種
を
は
じ
め
と
す
る

地
域
行
政
か
ら
の
お
知
ら
せ
が
日
本
語
の
み
で
あ
っ

た
り
、
外
国
人
の
存
在
が
地
域
の
な
か
で
忘
れ
ら
れ

て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
疑
わ
ざ
る
を
え
な
い
状
況

に
あ
り
ま
す
。

　
医
療
費
の
問
題
は
さ
ら
に
深
刻
で
す
。
外
国
人
で

あ
っ
て
も
利
用
で
き
る
医
療
・
福
祉
制
度
が
い
く
つ

も
あ
る
こ
と
は
日
本
人
サ
イ
ド
に
も
外
国
人
サ
イ
ド

に
も
あ
ま
り
知
ら
れ
て
い
な
い
の
が
実
情
で
す
。
た

と
え
ば
、
外
国
人
で
あ
っ
て
も
日
本
に
一
年
以
上
居

住
す
る
こ
と
が
何
ら
か
の
方
法
で
証
明
で
き
れ
ば
、

国
民
健
康
保
険
に
加
入
で
き
ま
す
。
国
民
健
康
保
険

や
健
康
保
険
に
加
入
で
き
な
い
人
は
保
険
外
診
療
と

な
り
ま
す
。
こ
の
場
合
、
全
く
同
じ
治
療
を
受
け
た

と
し
て
も
そ
の
費
用
は
医
療
機
関
に
よ
っ
て
異
な
り
、

私
の
知
る
範
囲
で
は
最
大
四
倍
の
差
が
あ
り
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
情
報
は
公
開
さ
れ
て
い
な
い
た
め
、
経

済
的
に
十
分
で
な
い
人
が
高
額
な
保
険
外
診
療
を
行

っ
て
い
る
医
療
機
関
で
受
診
し
、
結
果
と
し
て
未
収

金
と
し
て
、
医
療
機
関
の
経
営
に
も
大
き
な
影
響
を

与
え
て
い
ま
す
。

　
未
収
金
仁
つ
い
て
は
日
本
式
の
医
療
の
す
す
め
方

に
も
一
因
が
あ
り
ま
す
。
わ
が
国
で
は
国
民
皆
保
険

制
度
で
あ
る
た
め
、
通
常
の
診
察
で
は
患
者
さ
ん
の

自
己
負
担
は
比
較
的
安
価
に
抑
え
ら
れ
て
お
り
、
医

師
ｔ
）
患
者
さ
ん
も
医
療
費
に
無
頓
着
と
な
っ
て
い
ま

す
。
医
療
費
を
提
示
し
、
患
者
さ
ん
に
同
意
を
得
て

か
ら
事
を
す
す
め
る
と
い
っ
た
医
療
費
に
関
す
る
イ

ン
フ
ォ
ー
ム
聊
・
コ
ン
セ
ン
ト
の
実
践
が
あ
ま
り
に

も
な
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
。
こ
の
よ
う
な
診
察
方
法
で

医
療
費
の
未
収
が
出
た
と
し
た
ら
、
そ
の
責
任
の
一

端
は
医
師
の
側
に
も
あ
る
と
い
え
ま
す
。

　
外
国
入
の
な
か
に
は
国
民
健
康
保
険
の
掛
け
金
が

高
い
か
ら
と
支
払
い
を
渋
っ
た
り
、
収
入
は
あ
る
が

相
当
額
を
故
国
の
家
族
へ
送
金
す
る
た
め
、
手
持
ち

の
金
が
あ
ま
り
な
い
と
い
う
人
も
見
受
け
ら
れ
ま
す
。

異
国
に
い
る
こ
と
を
考
え
れ
ば
、
い
ざ
と
い
う
と
き

の
た
め
に
日
頃
か
ら
自
分
の
身
は
自
分
で
守
ろ
う
と

い
う
努
力
も
必
要
で
し
ょ
う
。

　
未
収
金
を
生
み
出
す
も
う
一
つ
の
要
因
と
な
っ
て

い
る
の
は
超
過
滞
在
者
の
存
在
で
す
。
原
則
と
し
て

は
日
本
に
い
な
い
は
ず
の
人
び
と
が
実
は
二
九
万
人

近
く
も
い
る
と
い
う
現
実
と
の
ギ
ャ
ッ
プ
が
あ
る
限

り
、
こ
の
問
題
は
解
決
し
ま
せ
ん
。
こ
の
点
で
は
医

療
機
関
も
被
害
者
で
あ
り
、
原
則
を
境
実
に
近
づ
け

る
の
か
、
現
演
を
原
則
に
近
づ
け
る
の
か
、
政
治
の

判
断
を
待
た
ざ
る
を
え
ま
せ
ん
。
上

　
医
療
分
野
仁
お
け
る
風
俗
・
文
化
の
違
い
に
戸
惑

う
の
は
外
国
人
患
者
の
側
だ
け
で
は
あ
Ｉ
’
ま
せ
ん
。

宗
教
に
よ
る
食
事
な
ど
の
制
限
、
宗
教
以
外
の
要
因

福
祉
制
度
ガ
イ
ド
」
（
中
山
書
店
）
ほ
か
。

　　　ＡＭＤＡ国際医療情報センター東京

　　　　　　　　　電話03-5285-8086（事務局）
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に
よ
る
さ
ま
ざ
ま
な
タ
ブ
ー
、
考
え
方
の
相
違
な
ど

担
当
す
る
医
師
や
看
護
ス
タ
ッ
フ
を
悩
ま
せ
る
種
は

つ
き
ま
せ
ん
。
こ
れ
ら
に
つ
い
て
は
日
頃
か
ら
情
報

収
集
に
努
め
て
お
く
こ
と
が
必
要
で
す
。

　
‘
’
多
く
の
外
国
人
が
日
本
の
医
療
に
は
イ
ン
フ
ォ
ー

ム
ド
・
コ
ン
セ
ン
ト
と
人
権
意
識
が
欠
落
し
て
い
る

と
い
い
ま
す
。
人
権
に
つ
い
て
は
、
入
院
す
る
と
何

か
に
つ
け
て
患
者
側
か
ら
の
選
択
肢
が
な
い
と
か
、

カ
ー
テ
ン
ー
枚
で
仕
切
ら
れ
た
よ
う
な
外
来
診
察
室

で
は
往
々
に
し
て
個
人
の
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
が
守
ら
れ

な
い
な
ど
と
訴
え
ま
す
。
日
本
の
医
療
が
内
包
し
て

い
た
問
題
点
が
外
国
人
患
者
の
増
加
に
よ
り
、
さ
ら

に
浮
き
彫
り
に
な
っ
た
結
果
と
い
え
ま
し
ょ
う
。

　
Ａ
Ｍ
Ｄ
Ａ
国
際
医
療
情
報
セ
ン
タ
ー

　
私
は
一
九
八
五
年
よ
り
在
日
イ
ン
ド
シ
ナ
難
民
の

医
療
に
深
く
か
か
わ
り
、
こ
の
と
き
、
日
本
語
を
理

解
で
き
な
い
人
び
と
が
適
切
な
医
療
を
受
け
る
こ
と

の
困
難
さ
を
痛
切
に
感
じ
ま
し
た
。
そ
し
て
、
一
九

九
〇
年
一
月
に
外
国
人
を
地
域
住
民
と
し
て
受
け
入

れ
る
小
林
国
際
ク
リ
ニ
ッ
ク
を
開
設
し
、
一
九
九
六

年
八
月
末
ま
で
に
延
ベ
ー
万
二
三
八
九
人
の
外
国
人

患
者
を
診
察
し
ま
し
た
。
こ
れ
は
同
ク
リ
ニ
ッ
ク
の

全
患
者
数
の
約
一
五
％
に
あ
た
り
ま
す
。

　
開
設
直
後
は
一
時
、
外
国
人
か
ら
の
医
療
相
談
電

話
が
殺
到
し
、
通
常
診
療
仁
支
障
が
生
じ
る
ほ
ど
で

し
た
。
折
し
も
バ
ブ
ル
経
済
の
最
盛
期
に
あ
た
り
、

各
地
で
外
国
人
を
め
ぐ
る
医
療
問
題
が
瀕
発
し
は
じ

め
て
い
ま
し
た
。
も
し
も
外
国
人
に
医
療
情
報
を
正

確
に
提
供
す
る
機
欄
が
あ
っ
た
な
ら
ば
、
相
当
数
の

ト
ラ
ブ
ル
が
事
前
に
回
避
で
き
た
の
で
は
な
い
か
と

考
え
、
私
は
Ａ
Ｍ
Ｄ
Ａ
の
執
行
部
会
で
そ
の
よ
う
な

機
関
の
設
立
を
提
案
し
た
の
で
す
。

　
Ａ
Ｍ
Ｄ
Ａ
は
日
本
に
本
部
を
置
く
国
際
緊
急
医
療

援
助
組
織
－
い
わ
ゆ
る
Ｎ
Ｇ
ｏ
－
で
す
。
現
在
・

ア
ジ
ア
、
ア
フ
リ
カ
、
旧
ュ
ー
ゴ
ス
ラ
ビ
ア
な
ど
で

活
躍
し
て
お
り
、
ア
ジ
ア
を
は
じ
め
一
九
か
国
に
支

部
が
あ
り
、
医
師
を
中
心
に
約
一
四
〇
〇
人
の
会
員

が
い
ま
す
。
日
本
支
部
に
と
っ
て
の
最
初
の
国
内
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
が
在
日
外
国
人
の
医
療
で
あ
り
、
そ
の

推
進
の
た
め
に
一
九
九
三
年
四
丹
に
東
京
に
設
立
し

た
の
が
Ａ
Ｍ
Ｄ
Ａ
国
際
医
療
情
報
セ
ン
タ
ー
で
す
。

さ
ら
に
一
九
九
三
年
一
二
月
に
大
阪
に
同
関
西
セ
ン

タ
ー
を
設
立
し
ま
し
た
。

　
Ａ
］
Ｍ
Ｄ
Ａ
国
際
医
療
情
報
セ
ン
タ
ー
の
活
動

　
セ
ン
タ
ー
東
京
は
有
給
事
務
局
ス
タ
ッ
フ
六
名
、

通
訳
約
七
〇
名
、
セ
ン
タ
ー
関
西
は
有
給
事
務
局
ス

タ
ッ
フ
二
名
、
通
訳
約
一
五
名
か
ら
成
り
立
っ
て
い

ま
す
。
お
も
な
活
動
は
外
国
人
か
ら
の
、
ま
た
は
外

図１　センター東京　1995.4月～1996.3月相談内容別統計(複数lll答)

　　　　　　　　言葉の通じる病院の紹介

病気・医療についての情報（不安ふくむ）

　　　　　医療機関紹介（言葉問題以外）

医療制度・福祉制度相談（保険制度など）

　　　　　　　　治療費の問題･･トラブル

　　　　　労災・交通事故

　　　　ビザ・外国人登録

カウンセリング・精神関係

　　　　　　　　　その他
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個櫨

国
人
に
関
す
る
電
話
に
よ
る
無
料
医
事
・
医
療
相
談

で
す
。

　
事
務
局
ス
タ
ッ
フ
は
全
員
、
医
療
・
福
祉
制
度
の

専
門
家
で
あ
り
、
通
訳
採
用
に
あ
た
っ
て
は
日
本
語

能
力
に
一
定
の
基
準
を
設
け
、
採
用
後
も
医
療
・
福

祉
制
度
に
関
す
る
研
修
を
課
し
て
い
ま
す
。
セ
ン
タ

ー
東
京
、
同
関
西
に
は
そ
れ
ぞ
れ
約
一
五
〇
件
の
外

国
人
患
者
受
け
入
れ
に
関
す
る
協
力
医
師
、
医
療
機

関
の
リ
ス
ト
が
あ
り
ま
す
。
こ
れ
ら
の
医
師
・
医
療

機
関
と
は
常
日
頃
、
連
絡
を
と
り
、
専
門
分
野
、
診

療
日
、
予
約
の
要
不
要
な
ど
細
か
い
点
に
い
た
る
ま

で
打
ち
合
わ
せ
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
年
間
相
談
件
数
は
毎
年
、
増
加
し
つ
づ
け
て
お
り
、

昨
年
度
は
セ
ン
タ
ー
東
京
で
三
一
八
五
件
、
セ
ン
タ

ー
関
西
で
一
二
一
七
件
に
の
ぽ
り
ま
し
た
。

　
相
談
内
容
お
よ
び
対
応
（
図
１
、
図
２
参
照
）
は

セ
ン
タ
ー
東
京
、
同
関
西
と
も
に
ほ
ぽ
同
傾
向
を
示

し
て
い
ま
す
。
最
も
多
い
の
が
言
葉
の
通
じ
る
医
僚

機
関
の
紹
介
、
第
二
が
病
気
・
医
療
に
つ
い
て
の
情

報
、
第
三
は
日
本
の
医
療
制
度
・
福
祉
制
度
に
つ
い

で
で
す
。
医
療
機
関
の
紹
介
を
求
め
る
人
に
は
前
述

の
外
国
語
で
対
応
可
能
な
医
療
機
関
（
可
能
な
ら
ば

複
数
）
の
情
報
を
提
供
し
、
病
気
・
医
療
や
日
本
の

医
療
制
度
・
福
祉
制
度
に
関
す
る
質
問
に
つ
い
て
は

調
査
の
た
め
の
時
間
を
い
た
だ
く
な
ど
正
確
な
情
報

を
提
供
す
る
よ
う
心
が
け
て
い
ま
す
。
時
に
は
医
師

と
外
国
人
患
者
さ
ん
と
の
間
に
入
っ
て
電
話
通
訳
を

行
う
こ
ど
も
為
り
ま
す
。
ぃ
ご
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
‘
』
’

　
在
日
外
国
人
の
医
療
隋
題
は
地
域
医
療
の
一
環
と

し
て
取
り
組
む
べ
き
問
題
で
す
。
予
防
接
種
制
度
な

ど
、
恵
方
自
治
体
ご
と
に
対
晦
の
異
な
る
も
の
ご
に
つ

け
て
は
地
域
の
な
か
で
じ
か
詳
細
な
情
報
が
得
ら
れ

な
い
か
ら
で
す
。
ま
た
、
在
ａ
外
国
人
に
対
す
る
支

援
は
あ
ぐ
ま
で
も
自
立
を
め
ざ
し
て
ハ
ン
デ
ィ
キ
ャ

ッ
プ
を
克
服
す
る
こ
と
を
且
標
ど
し
、
日
本
人
に
対

　
　
　
一
Ｉ
Ｉ
Ｆ
　
　
　
　
　
ｒ
　
　
　
　
４
　
　
�
Ｉ

し
て
逆
差
別
と
な
り
か
ね
な
い
よ
う
な
対
応
は
す
べ

き
で
ば
な
い
と
考
え
ま
す
。

(複数回答)統計国２　セｙター関酉　相談内容別

　　言葉の通じ.る医療機関紹介

　一　　　　　　　医療機関紹介

　……こ　　　　　言葉の問題

医療情報（ふくむ病気の不安）

　　医療・福祉・保険制度案内

外国で診療経験のある医師紹介

　　　　　　　　　　　医療費

　　　　　　　　　予防接種

　　　　　　　　　薬について

　　　　　　　　　　　苦情

　　　　　　　　　　　　　･HIV

　　　　　　　　　　　　震災

　　　　　　　　　　救急体制

　　　　　　　　　　交通事故

　　　　　　　　　　　その他

「
外
国
人
患
者
診
療
ガ
イ
ド
ブ
ッ
ク
」
小
林
米
幸
、
ミ
ク
ス
、
一
九
九
三
年

　
外
国
人
患
者
診
療
に
関
し
て
、
医
療
問
題
、
現
場
で
の
対
応
ご
外
国
人
に
も

適
用
さ
れ
る
日
本
の
医
療
・
福
祉
制
度
な
ど
、
総
合
的
な
解
説
が
な
さ
れ
て
い

る
唯
一
の
参
考
書
。

“
Ｊ
ａ
ｐ
ａ
ｎ
エ
ｇ
一
芸
工
ａ
ｎ
ｃ
ｌ
Ｄ
ｏ
ｏ
Ｋ
Ｊ
メ
レ
デ
ィ
ス
・
マ
ル
ヤ
マ
、
ル
イ
ー
ス
・

シ
ミ
ズ
、
ナ
ン
シ
ー
・
ツ
ル
マ
キ
、
講
談
社
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
、
一
九
九

五
年
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
。
。

　
医
療
の
専
門
家
で
あ
り
、
‘
か
つ
長
年
日
本
に
暮
ら
し
て
い
る
三
女
性
が
在
日

外
国
人
向
け
に
日
本
の
医
療
制
度
や
福
祉
制
度
、
日
本
の
医
療
機
関
に
つ
い
て

解
説
し
た
本
。
欧
米
人
が
日
本
の
医
夥
を
ど
の
よ
う
に
老
乏
て
い
る
の
か
、
ま

た
彼
ら
の
医
療
に
対
す
る
考
え
方
が
か
い
ま
見
え
て
興
味
深
い
。
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